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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
No.

DE UNA PARTE: EI trabajador por Cuenta Propia Eric Enrique Sedefio Estrada, ciudadano
cubano, natural de Camaguey, con Carnet de Identidad No. 75042710503, con domicilio legal en
Calle Palomino. Edificio 4 Apto 3, Reparto La Mascota, en municipio y provincia de Camagiley,
con NUmero de Identificacion Tributaria 75042710503, Cuenta Corriente Bancaria en CUP No.
0659670020506110 y tarjeta magnética en CUP No. 0699970016934417 y en MLC No.
0699946011587930, todas de la Agencia Bancaria 5961 del Banco de Crédito y Comercio sito en
Cisneros 315 Esquina Ignacio Agramonte, municipio y provincia Camagiey, autorizado a ejercer el
trabajo por cuenta propia mediante la patente con folio 55251, como actividad principal Actividades
profesionales, cientificas y técnicas y como actividad secundaria Programar, instalar y configurar
software y sistemas operativos, quién en lo sucesivo y a los efectos de este Contrato se denominara
EL PRESTADOR.

DE OTRA PARTE:

subordinada a constituida mediante Resolucion

de fecha emitida por con domicilio legal

en nacionalidad:

teléfono: , email: registrada con el Cddigo

REEUP Identificacion Tributaria No.

cuenta bancaria en CUP No. Titular

Agencia Bancaria  No. Banco sito en
representada en este acto por

en su caracter de

acreditado mediante Resolucion de fecha emitida por

, quien en lo sucesivo y a los efectos de este instrumento juridico se

denominaréa: EL CLIENTE.

AMBAS PARTES: Previo reconocimiento y representacion con que comparecen declaran y
convienen firmar el presente contrato bajo los términos y condiciones siguientes.

- OBJETO DEL CONTRATO.

El presente Contrato tiene por objeto la ejecucion y prestacion de servicios en los plazos
establecidos, las descripciones de las actividades aprobadas estan consignados en el Anexo 1; en
el Anexo 2 se muestra el listado de servicios y precios, en el 3, 4 y 5 acta de conformidad, ficha del
cliente y tabla de solicitud de servicios contratados segun los términos y condiciones establecidas
en el presente CONTRATO.

[I- OBLIGACIONES DE LAS PARTES
OBLIGACIONES DEL PRESTADOR.
a) Presentar y comunicar al CLIENTE el trabajador o los trabajadores contratados y designados
para realizar el servicio, mediante el Acta de Aceptacion.
b) Asumir total responsabilidad por la ejecucion de los trabajos contratados
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c) Cumplir con el objeto del contrato en el tiempo pactado y con las especificaciones técnicas y
condiciones de calidad solicitadas y acordadas.

d) Garantizar los materiales necesarios que permitan al CLIENTE la satisfaccion de su
necesidad prevista en el objeto del contrato, salvo que se haya pactado expresamente lo
contrario, 0 que la naturaleza del servicio requiera el aporte por el cliente de alguin
componente especifico.

e) Informar al cliente de todas las opciones técnicas para la prestacion del servicio.

f) Informar al cliente de cualquier inconveniente de fuerza mayor que se presente con
posterioridad a la concertacion del contrato y que ponga en peligro la ejecucion satisfactoria
del mismo en el tiempo acordado.

g) Firmar suplemento por las modificaciones que sean requeridas para el cumplimiento del
objeto del presente contrato.

OBLIGACIONES DEL CLIENTE

a) Exigira los resultados obtenidos de la revision y el dictamen, asi como las propuestas de
soluciones y su precio, antes de la ejecuciéon de algun servicio

b) Definira el personal autorizado para participar en calidad de observador durante la prestacion
de los servicios acordados en el contrato

c) Crear las condiciones apropiadas para recibir los servicios por parte de EL PRESTADOR.

d) Comprobar la calidad de la prestacion del servicio realizado, mediante Acta de Aceptacién y
Conformidad.

e) Garantizard que ningun tercero efectle trabajos similares a los pactados en el presente
contrato.

f) Ofrecer toda la informacion necesaria y las especificaciones técnicas del servicio que

solicita y a no modificarlas durante la ejecucion del servicio.

g) En el caso que durante la instalacién del servicio el Cliente adopte una decisién que no sea
acertada, por cuyo motivo deba rehacerse la parte del trabajo que resulte afectada, el Cliente
pagara al Prestador lo realizado, asi como la nueva ejecucion.

h) Efectuar el pago del servicio al PRESTADOR en el término pactado.

LUGAR, FECHA, PLAZO DE LA REALIZACION DEL TRABAJO.

3.1 El servicio se brindara en el local de trabajo del CLIENTE previo acuerdo al horario pactado con

el mismo.

3.2 Los servicios se solicitaran de lunes a sdbados en los horarios laborables. El PRESTADOR sera

flexible en los casos de causas mayores que se le presente al CLIENTE fuera de este horario.

3.3 Acorde a la magnitud o el tipo de servicio solicitado este se realizara indistintamente en el local

V-

del CLIENTE o del PRESTADOR.
PRECIOS Y FORMA DE PAGO

4.1 EI PRESTADOR aceptara el pago en las monedas CUP, MLC o USD. El término de pago sera

de 60 dias habiles siguientes a la aceptacion de la factura por el CLIENTE materializandose por
cheque, pago en efectivo o transferencia bancaria.

4.2 Las partes emplearan en la ejecucion de los pagos lo dispuesto legalmente en la Resolucion
183/2020 del Banco Central de Cuba.
4.3 El valor total del contrato sera , emitiéndose las correspondientes facturas

en su término de vigencia, las cuales estaran en correspondencia con el listado de precios que
se anexa al contrato, pudiendo variar los mismos en dependencia de los precios del mercado;
lo cual se pondra en conocimiento del CLIENTE mediante Oferta previa del PRESTADOR.

4.4 De no efectuar el pago en el plazo acordado se le impondr4 una penalidad al CLIENTE

consistente en el 0.1% de interés por cada dia habil de demora sin que exceda el 4% del valor
total de lo facturado. Igual porciento de penalidad le sera descontado al PRESTADOR del valor
total a pagar por los servicios prestados al incumplir con alguna de sus obligaciones.

4.5 El precio de los servicios sera el acordado por las partes, el cual sera fijado realizando un

levantamiento previo de las necesidades del equipo en cuestion (Diagnostico Inicial) mediante
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prefactura, pudiendo variar el mismo en el proceso de ejecucion, disminuyendo o excediendo lo
previamente pactado, lo que sera informado inmediatamente al representante del CLIENTE
para su conocimiento y variacién. El PRESTADOR emitir4 una prefactura con el monto de las
labores a ejecutar, la cual sera firmada por ambas partes, como tramite previo.

V- CALIDAD Y GARANTIA

5.1 Ambas Partes acuerdan que los pardmetros de calidad seran los 6ptimos para las prestaciones
de que es objeto el presente contrato.

5.2 La calidad sera entendida por la observacion del producto terminado o servicio solicitado, en
atencion a la practica comercial y estdndares generales.

5.3 El PRESTADOR garantizard la entrega del servicio con la calidad y parAmetros pactados entre
las partes, para lo cual se firmara un acta de conformidad.

5.4 El CLIENTE contara con 7 dias naturales a partir de la entrega del servicio funcionando en
Optimas condiciones para reclamar en caso de que sufra algun desperfecto técnico, siempre y
cuando no haya sido manipulado por personas ajenas o un tercero contratado al efecto, de lo
contrario tendra que pagar un nuevo servicio al El PRESTADOR.

VI- RECLAMACIONES.

6.1 Ambas partes tienen el derecho de reclamarse mutuamente por cualquier incumplimiento
relativo al presente contrato en un término de 15 dias naturales contados a partir de la fecha en
que se produce el incumplimiento de la otra parte. Las reclamaciones deberan hacerse por
escrito en el domicilio legal del CLIENTE adjuntandose las pruebas que se consideren
necesarias, dicha reclamacion no libera a las partes del cumplimiento de las demas obligaciones
objeto del contrato.

6.2 El PRESTADOR estara en la obligacion de examinar la reclamacion recibida y dar respuesta
por igual via al CLIENTE, dentro de los diez dias naturales contados a partir del siguiente al de
recibo de dicha reclamacion.

VIl- SOLUCION DE CONFLICTOS.

7.1 Las partes se comprometen a cumplir este contrato de buena voluntad, cualquier discrepancia
que surja en cuanto a la interpretacién de las clausulas del mismo y a los anexos o suplementos
gue lo conforman se resolvera mediante negociaciones amigables.

7.2 Si las partes no llegan a acuerdos, la discrepancia sera sometida a la seccién de lo Mercantil
del Tribunal Municipal Popular competente, segun el procedimiento establecido al efecto.

7.3 La decisién que se adopte sera definitiva y de obligatorio cumplimiento.

7.4 La presentacion de un litigio ante la seccion de lo Mercantil del Tribunal Municipal Popular
competente no exime a las partes del cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente
contrato.

VIII-FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO

8.1 Las partes quedaran liberadas de responsabilidad en el cumplimiento inadecuado o
incumplimiento de sus obligaciones contractuales cuando ello sea consecuencia de fuerza
mayor, entendiéndose como tal los hechos imprevisibles e inevitables, después de adoptadas
todas las medidas posibles, ajeno a la voluntad de las partes y que surjan con posterioridad a
la firma del presente contrato.

8.2 Si con posterioridad a la firma de este contrato ocurre alguna circunstancia o contingencia
independiente de la voluntad de las partes que impidan o demoren el cumplimiento del contrato
de prestacion de servicio, en las fechas y plazos fijados, debera ser comunicado entre las partes
de inmediato por escrito.

8.3 De prorrogarse las causas que dieron origen al incumplimiento, las partes se reuniran y
acordaran como proceder y de resultar necesario la terminacion del contrato.

IX- RESOLUCION Y TIEMPO DE AVISO PREVIO.
9.1 Las partes tendran derecho a resolver este contrato, avisando la parte interesada a la otra parte
de su intencién con un minimo de treinta (30) dias habiles de antelacion. La parte que reciba una
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propuesta de este tipo dara respuesta por escrito dentro de los diez (10) dias habiles posteriores
a la comunicacion de dicha pretension, de lo contrario se entendera que lo acepta. La resolucién
del contrato no impedira a las partes el cumplimiento de las obligaciones contraidas que estén
pendientes de ejecucion.
9.2 Se consideran como causales de terminacion de este contrato, las siguientes:
e Por mutuo acuerdo de las partes.
e Por cambio de las circunstancias esenciales para las cual se suscribié este contrato
e Cuando por cualquier causa o motivo, alguna de las partes incurra en acciones u omisiones
en contra de las voluntades expuestas en el contrato que afecte o impida el cumplimiento del
objetivo del mismao.
e Por extincion de una de las partes.

X- OTRAS CONDICIONES

10.1 Las partes de buena fe se prestaran colaboracién mutua respecto a la solucién de las
diferencias que pueden surgir en la ejecucion e interpretacion de este contrato.

10.2 Las partes en cualquier momento podran suplementar el presente contrato, siempre firmados
por ambas.

10.3 El contrato podra modificarse por las causas recogidas en la legislacién vigente. En caso de
modificarse por acuerdo de las partes, debe estar aprobada por sus contratantes,
redactandose un Suplemento donde se detallen las modificaciones a realizarse y la aprobacion
de los contratantes.

10.4 Ante la eventual posibilidad de incumplimiento de la ejecucion del contrato las partes se
avisaran por via telefénica o personalmente en un término de 7 dias de antelacién de ser
posible.

Xl- VIGENCIA

El presente contrato tendra vigencia a partir de la fecha de su firma por el término de 3 afios
naturales, el cual puede ser prorrogable por igual periodo mediante el correspondiente Suplemento
debidamente aprobado y firmado por las partes, para lo que procedera la comunicacion del CLIENTE
manifestando la intencion de mantener el servicio.

Xll- LEGISLACION APLICABLE

El presente Contrato se rige por el Decreto Ley 304 “De la Contratacion Econémica” de fecha primero
de noviembre de 2012, el Decreto Ley 44 Sobre el ejercicio del Trabajo por Cuenta Propia de fecha
seis de agosto del 2021, el Decreto 310 “De los Tipos de Contratos” de fecha 17 de diciembre de
2012, Ley 59 Cddigo Civil de fecha 16 de julio de 1987, Ley 81 Medio Ambiente de fecha 11 de julio
de 1997, Ley 141 de Cédigo de Procesos de fecha siete de diciembre de 2021, el Decreto 49 De las
actividades a realizar por las micro, pequefas y medianas empresas privadas, cooperativas no agro-
pecuarias y trabajadores por cuenta propia, la Resolucion 64 de fecha 16 de agosto del 2021 del
Ministerio de Economia y Planificacion, la Resolucién 183 del Banco Central de Cuba “Operaciones
de Cobros y Pagos que se Deriven de las Relaciones Contractuales” de fecha 26 de noviembre de
2020, y cuantas disposiciones legales vigentes en materia de Contratacion Econdémica sean de
aplicacion al asunto.

Para constancia se firman dos (2) ejemplares en la Ciudad de alos dias
del mes de de

EL PRESTADOR EL CLIENTE
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ANEXO 1

Identificacién fiscal Ginica | DPA: 3008

RC-05 Directora: Yamisleidis Cardona Quesada
Provincia: Camagliey
' Municipio: Camagiiey
Nombre: Eric Enrique Sedefio Estrada URIGIpIo u

Fecha de inscripcion fiscal: 24/05/2023
5501 - 3005 - 7724 - 8003

Firmado digitalmente por
Yamisleidis Cardona
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ANEXO 2

Certificado de validacion del proyecto de trabajo

Nombre y apellidos: Eric Enrique Sedefio Estrada
Edad: 48

Sexo: Masculino

No. de identidad permanente: 75042710503
Pais: CUBA

Nacionalidad: CUBANA

Direccion particular: Calle Palomino. Edificio 4 Apto 3, Reparto La Mascota Municipio Camagtiey Provincia
Camagtiey

Provincia: Camagiiey

Municipio: Camaguey

Consejo popular: Agramonte - Simony
Teléfono fijo: 32240864

Teléfono movil: 2489282

Nivel escolar: Superior

Procedencia: Trabajador Estatal

Pagina: 1
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Certificado de validacion del proyecto de trabajo

Descripcion del proyecto: Nombre del Proyecto: AZUFRE. Computer Solutions Actividad Principal:
Programador de Equipos de Cémputos. Descripcion del Proyecto de Trabajo: Programar, instalar y configurar
software y sistemas operativos, cuento con lo necesario para ejercer mi actividad, y no actué en representacion de
otra persona.

Actividad principal: Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Registrado en las Zonas Priorizadas para la Conservacion: No
Posee cuenta bancaria: No

Método de pago: Tarjeta

Tipo de banco: BANDEC

Sucursal bancaria de su domicilio fiscal: Camagi; "sey 596
Posee un medio de transporte: No

Realiza comercio electronico: No

Lugar donde ejerce: Domicilio

Area comercial en vivienda: Habitacion

Servicio de musica: Ninguna

Horario de funcionamiento de la instalacion: Horario irregular

Pagina: 2
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Certificado de validacion del proyecto de trabajo

Estado del proyecto:
Estado: Aprobado

15/04/2023 Ké/g

Fecha de expedicién Firma del Jefe de la entidad

Pagina: 3
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e, Computer Solutions Correos: azufre.cs@gmail.com / ericsedeno@nauta.cu Celular / WhatsApp: 52489282
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ANEXO 4
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FICHA DE CLIENTE
. Dia | Mes | Afio Cédigo REUP / ONE™: Numero Identificacién Tributaria (NIT)2:
Fecha de Confeccion
Nombre del Cliente?:
Tipo de Cliente*; Estatal: ___ Natural: ___ MIPYME: ___ CNA: ___ Otro: ___ Especificar®:
Organismo Subordinacions: Nacional: Provincial: ___
Domicilio Legal”
Teléfonos: Correos:
Sitio Web:

Datos Bancarios

Titular® NUmero de cuenta® Banco / Sucursal° Moneda'!

Firmas autorizadas a realizar operaciones financieras!?

Nombres y Apellidos: Carne de Identidad Firma
Cargo Celular Correo
Nombres y Apellidos: Carne de Identidad Firma
Cargo Celular Correo
Nombres y Apellidos: Carne de Identidad Firma
Cargo Celular Correo
Nombres y Apellidos: Carne de Identidad Firma
Cargo Celular Correo

Llenar con tinta azul 0 negra, preferiblemente en letra de molde. Cualquier cambio debe ser informado de inmediato. El incumplimiento de este
requisito es responsabilidad del Cliente. Esta ficha pierde su validez al término de un afio natural después de su validacion.

Cuiio de la Entidad"? Firma del Director General'4

Para uso de EL PRESTADOR

Ficha Validad por:

Nombres y Apellidos Fecha: Firma y Cufio:
Eric Enrique Sedefio Estrada
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ANEXO 6
SOLICITUD DE SERVICIOS CONTRATADOS
CLIENTE:
Descripcion Cant. Precio Importe
EL PRESTADOR EL CLIENTE
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ANEXO 7
ACTA DE CONFORMIDAD

CLIENTE:

Descripcion por el PRESTADOR del servicio realizado. (Solo en los servicios con tarifa horaria)

Opinion del CLIENTE del servicio recibido

Conformidad con el servicio recibido:
Si
No

Nombre y Apellidos:
Cargo:
Firma:
Fecha

Nota: Solo puede firmar este modelo el personal autorizado a firmar facturas.

EL PRESTADOR EL CLIENTE
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ANEXO 8
CONTRATO No.

ACTA DE ACEPTACION:

DE UNA PARTE: EIl Trabajador por Cuenta Propia nombrado Eric Enrique Sedefio Estrada con
Carnet de Identidad 75042710503 autorizado a ejercer el trabajo por cuenta propia mediante la
patente con Folio No. 55251 en su calidad de PRESTADOR del servicio:

DE OTRA PARTE: , en su caracter de

en representacion del CLIENTE:

Ambas partes dan fe de la culminacion y puesta en marcha del Servicio o Servicios contratados,
comprobando su funcionamiento, la calidad y ACEPTACION del mismo.

Y para que asi conste se firma este Anexo a los dias del mes de del

EL PRESTADOR EL CLIENTE
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ANEXO 9
LISTADO DE PRECIOS

Pagina 15 de 16
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Descripcidn del Servicio Desde Hasta
Instalacion Servidor Proxmox (Virtualizacién) 5000 10000
Instalacion Servidor Controlador de Dominio 5000 10000
Configurar estaciones en el dominio 300 600
Instalacién Servidor DNS externo 5000 10000
Instalacion de Servidor SQL (Fastos — Versat) 5000 10000
Configurar Fastos — Versat en estaciones de trabajo 300 600
Instalacion Servidor de correo 5000 10000
Instalacion Servidor de Logs y Respaldos 5000 10000
Instalacion Servidor Web (Apache + MySQL + SSL) 5000 10000
Instalacion Servidor Firewall (pfSense / Kerio) 5000 10000
Instalacion Servidor Proxy Squid 5000 10000
Instalacion Servidor IDS/IPS 5000 10000
Instalacién Servidor de activaciones KMS (Windows y Office) 5000
Instalacion Servidor de tiempo NTP 5000
Instalacién Servidor DHCP 5000
Instalacion de Firewall en Estaciones de Trabajo 1500
Instalacion de Firewall en Servidores 3000
Instalacién de Servidor ARPWATCH (Monitoreo de Red) 5000
Instalacion de estacion de trabajo 1500 3000
Aplicacibn Web MyAccount 4000
Aplicacion Web Reset Password 4000
Sistema Web simple 4000 8000
Sistema Web complejo 8000 20000
Asistencia Técnica mensual + Salva de Servidores Externa 7000 10000
Confeccion de diagrama fisico y l6gico de la red (proyecto de red) 5000 10000
Confeccién de Analisis de Riesgos + Plan de Contingencias 5000 10000
Confeccién de Plan de Seguridad Informética 8000 12000
* Otros Servicios no especificados a convenir.
EL PRESTADOR EL CLIENTE
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ANEXO 10
CARNE DE IDENTIDAD

= O
< s : REPUBLICADE CUBA

CARN sl L
NI: 75042710503

NOMBRE / FIRST NAME

ERIC ENRIQUE
APELLIDOS /LAST NAME
SEDENO ESTRADA

puore ENRIQUE FERNANDO il ‘
e LUBAMLICH | (8 & SECUBAAL 77791275042 T IBSAB S &
7504275M2506171CUBAALT77791<<4

il | SEDENO<ESTRADAS<ERIC<ENRIQUE<<

Tomo 39

ANEXO 12

TARJETAS DE BANCO
(+ ) (= )

TARJETA CUP TARJETA USD
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